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RESUMEN

Objetivo: Determinar como la falta de estrategias genera una baja rentabilidad de las Pequefias Empresas
Industriales en la Region Lima. Métodos: La poblacién estuvo compuesta por 60 Pequeiias Empresas
Industriales y se tom6 una muestra aleatoria de 28 pequefias empresas Industriales de la Regién Lima. Se
utilizaron instrumentos de medicion los que han sido validados por expertos. La investigacion es de nivel
Descriptivo — Explicativo. Resultados: El 21.43 % de los Gerentes conocen, el 71.42% no conoceny el 7.15%
poco conocen, es decir la falta de estrategias influye en el bajo rendimiento de las Pequefias Empresas
Industriales. El 17.9% de Gerentes conocen, el 67.9% no conocen y el 14.2 poco conocen, que la falta de
estrategias genera el bajo rendimiento del personal. El 35.7% de los Gerentes conocen, el 42.9% no conocen y
el 21.4% poco conocen, que la falta de estrategias genera productos y servicios no competitivos. El 21.4 de los
Gerentes conocen, el 60.7 no conocen y el 17,9 poco conocen, que la falta de estrategias de las pequefas
empresas industriales de la Region Lima influye en el PBI Nacional. Conclusiones: Se ha comprobado que las
Pequefias Empresas Industriales de la Regién Lima, por la Falta de Estrategias tienen un bajo rendimiento y se
elevan sus costos; asi como también baja el rendimiento del personal y hay un escaso interés de los pequefios
empresarios industriales para buscar la competitividad de sus productos y servicios.
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Objective: To determine how the lack of Strategies generates a low profitability of the Small Industrial
Companies in the Lima Region. Methods: The population was composed of 60 Small Industrial Enterprises and
a random sample of 28 small Industrial companies of the Lima Region was taken. Measured instruments were
used and validated by experts. The research is descriptive - Explanatory level. Results: 21.43% of managers
know, 71.42% do not know and 7.15% do not know much, that is to say, the lack of strategies influences the low
performance of small industrial companies. The 17.9% of managers know, 67.9% do not know and 14.2 little
know, that the lack of strategies generates the low performance of the staff. 35.7% of the Managers know, 42.9%
do not know and 21.4% do not know much, that the lack of strategies generates non-competitive products and
services. 21.4 of the Managers know, 60.7 do not know and 17.9 little know, that the lack of strategies of small
industrial companies in the Lima Region influences the National GDP. Conclusions: It has been verified that the
Small Industrial Companies of the Lima Region, due to the Lack of Strategies, have a low performance and raise
their costs; as well as low staff performance and there is little interest of small industrial entrepreneurs to seek the
competitiveness of their products and services.
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INTRODUCCION

Las pequefias empresas industriales en el Peru y en
particular de la Region Lima estan pasando una crisis
de estancamiento empresarial, donde sus
posibilidades de crecimiento son casi nula. Dando
lugar a que estas pueden tender a que fracasen y
desaparezcan de la economia nacional. Uno de los
grandes problemas es la informalidad de estas
empresas por los altos impuesto y otros gravamenes
asi como por el alto costo laboral y esto es muy
preocupante por la alta incidencia en la falta de
competitividad empresarial de este sector. También es
preocupante la falta de interés del Estado para
solucionar este gran problema que esta generando la
falta de empleo y la escasa contribucion al PBI
Nacional.

Cuervo Garcia (1999): Afirma que la Direccién
Estratégica necesita algo mas que relaciones
estadisticas entre retornos anormales, medidos por
rentabilidades de mercado, y medidas estratégicas
como consecuencia de investigaciones sobre la
ventaja competitiva.

Mintzberg y Lampel (1999): La Estrategia ha tenido
durante mucho tiempo sus distinciones histéricas;
afortunadamente, esta experimentando un
eclecticismo recién descubierto”. Sugerido que los
procesos de direccidn estratégica son, o deberian ser,
procesos analiticos secuencialmente racionales.
Otros defienden que los decisores tienen capacidad
limitada para procesar la informacién y las
organizaciones son entidades politicas con intereses
individuales o de grupo que determinan su actividad.
Pettigrew et al. (2002): Considerando sus
apreciaciones que la historia de la Direccién
Estratégica es un relato de adopciones promiscuas de
otras disciplinas y sub campos de la direccién de
empresas.

La falta de Estrategias en las Pequefias Empresas
Industriales en la Region Lima, genera baja
Rentabilidad, bajo Rendimiento del Personal,
fabricacion de productos y servicios no competitivos e
influye en la baja contribucién al PBI nacional.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion es del tipo aplicativa, con un nivel
Descriptivo - Explicativo, se ha utilizado como
instrumentos una encuesta y un cuestionario. Los
encuestados han sido los Gerentes de las Pequefias
Empresas Industriales en la Region Lima, su
desarrollo les permitioé responder a las interrogantes y
objetivos de la investigacion. Se utilizé los
conocimientos de las variables como la estrategia y
el rendimiento empresarial; asi como también la
estadistica descriptiva lo que nos facilitd describir sus
caracteristicas de las variables a través de métodos
graficos los que han sido validados por juicio de
expertos.

Para contrastar la hipétesis general se utilizé la
regresion logistica y paralas hipotesis especificas se
ha utilizado la prueba no paramétrica chi-cuadrado.

El analisis estadistico se realiz6 con el programa
SPSS version 20. La poblacion estuvo compuesta por
60 Pequefas Empresas Industriales de la Region
Limay se tomé una muestra aleatoria de 28 Pequeiias
Empresas Industriales. Se tomd un muestreo
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aleatorio simple con un nivel de confianza del 95%
esta muestra constituida por 28 Pequefias Empresas
Industriales de la Regién Lima.

RESULTADOS

En lo que respecta a la falta de estrategias y el bajo
rendimiento de las pequefas empresas industriales
de laregion, el 21 % de los gerentes es decir solo 06
gerentes conocen sobre la relacion que tienen la falta
de estrategias en el bajo rendimiento de las pequefias
empresas industriales de la Regién Lima.

Asi mismo, el 71 %, es decir 20 gerentes de 28 no
conocen sobre la importancia que tienen las
estrategias para que las pequefias empresas
industriales tengan un buen rendimiento y el 7.1%
poco conoce O sea que las pequefas empresas
industriales tienen un bajo rendimiento por sus altos
costos.

Tabla 1. Cruzada Falta De Estrategias® Bajo
Rendimiento De Pequefias Empresas Industriales

FALTADE BAJO RENDIMIENTO DE PEQUENAS EMPRESAS TOTAL

ESTRATEGIAS

INDUSTRIALES

CONOCE

NO CONOCE

POCO CONOCE

CONOCE

4%

0,0%

00%

,4%

NO CONOCE

0,0%

4%

0,0%

4%

POCO CONOCE

0,0%

0,0%

1%

1%

TOTAL

24%

4%

1%

100,0%

Al respecto solo 17.86 % es decir 5 gerentes de 28
conocen la importancia que tienen las estrategias
para mejorar el rendimiento del personal de las
pequefias empresas. EI 67. 8 %, es decir 19 gerentes
de los 28 consultados argumentan que no conocen
sobre la importancia que tienen las estrategias para
mejorar el rendimiento del personal y el 14% de los
gerentes respondieron que poco conocen sobre el
tema en particular, lo cual explica que hay un bajo
rendimiento no solo del personal sino también de los
gerentes de las pequefias empresas industriales de la
Region Lima.

Tabla 2. Cruzada Falta De Estrategias* Bajo
Rendimiento Del Personal Pequefias Empresas
Industriales

FALTADE BAJO RENDIMIENTO DE PEQUENAS EMPRESAS TOTAL
ESTRATEGIAS INDUSTRIALES
CONOCE NO CONOCE POCO CONOCE
CONOCE 17.9% 36% 0,0% Udh
NO CONOCE 0,0% 64,3% 1% 4%
POCO CONOCE 0,0% 0,0% 1% 1%
TOTAL 17,9% 679% 143% 100,0%

El 36 % aproximadamente o 10 gerentes de estas
empresas han respondido que si conocen sobre esta
relaciéon entre estrategias y la fabricacion de
productos no competitivos. El' 43 %
aproximadamente respondieron que no conocen esta
relacion entre las estrategias y la falta competitividad
de sus productos y servicios. Por ultimo, el 21% de
los gerentes conocen poco sobre esta relacion.

Tabla 3. Cruzada Falta De Estrategias* Fabricacion
De Productos Y Servicios No competitivos De Las
Pequefias Empresas Industriales
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FALTADE BAJO RENDIMIENTO DE PEQUENAS EMPRESAS | TOTAL
ESTRATEGIAS INDUSTRIALES
CONOCE NO CONOCE POCO CONOCE
CONOCE U4% 0,0% 00% 1%
NO CONOCE 14.3% £2%% 14.3% 4%
POCO CONOCE 00% 00% 1% 1%
TOTAL 357% 29% U 4% 100,0%

El 21% de los gerentes conocen sobre esta relacion
entre estrategias y el PBI Nacional, el 71% no
conocen y el 7.1% poco conocen, que la falta de
estrategias de las Pequefias Empresas Industriales
de la Region Limainfluyen en el PBI Nacional.

Tabla 4. Cruzada Falta De Estrategias® PBI Nacional

FALTADE BAJO RENDIMIENTO DE PEQUENAS EMPRESAS TOTAL
ESTRATEGIAS INDUSTRIALES
CONOCE | NOCONOCE POCO CONOCE
CONOCE AU 0.0% 00% U
NO CONOCE 0,0% 60.7% 10,7% 4%
POCO CONOCE 0,0% 00% 11% 1%
TOTAL U 60,7% 179% 100,0%

Tabla 5. Pruebas De Chi Cuadrado

Valor | gl | Significacion asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 37,520 | 4 0,000
Razon de verosimilitud 35770 | 4 0,000
N de casos vélidos 28

Como se observa la significancia asintética 0,00 es
menor que el nivel de significacién 0.05, se acepta la
hipotesis.

DISCUSION
Enlo que respecta a lafalta de estrategias y el bajo
rendimiento de las pequefias empresas industriales
de la Region Lima, el 21 % de los gerentes es decir
06 gerentes siconocen sobre larelacion que tienen la
falta de estrategias en el bajo rendimiento de las
pequefias empresas.

El 71 %, es decir 20 gerentes de 28 no conocen sobre
la importancia que tienen las estrategias para que las
pequefias empresas industriales de la Regién Lima
tengan un buen rendimiento.

El 17.86 % es decir 5 gerentes de 28 conocen la
importancia que tienen las estrategias para mejorar el
rendimiento del personal de las pequefias empresas
industriales de la Region Lima. Estos gerentes se han
preocupado en capacitarse sobre el temay debido a
esta situacion es que han mejorado el rendimiento
de su personal.

Un alto porcentaje de los gerentes, es decir 67. 8 %,
es decir 19 gerentes de los 28 consultados
argumentan que no conocen sobre la importancia que
tienen las estrategias para mejorar el rendimiento del
personal de las pequefas empresas industriales de
laRegién Lima.

Los gerentes, el 68% aproximadamente argumenta
que no tienen tiempo para capacitarse sobre las
estrategias empresariales, pero si estan preocupados
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sobre el bajo rendimiento del personal.

El 14% de los gerentes respondieron que poco

conocen sobre el tema en particular, lo cual explica
que hay un bajo rendimiento no solo del personal sino
también de los gerentes de las pequefias empresas
industriales de laRegién Lima.
El 36 % aproximadamente o 10 gerentes de estas
empresas han respondido que si conocen sobre esta
relacién entre estrategias y la fabricacion de
productos no competitivos.

El 43 % aproximadamente respondieron que no
conocen esta relaciéon entre las estrategias y la falta
competitividad de sus productos y servicios. Esto se
caracteriza, debido a que estos empresarios no han
buscado que vender al exterior y no tiene
conocimiento sobre las estrategias y la competitividad
de sus productos.

El 21% de los gerentes conocen poco sobre esta

relacion. Se ha concluido que hay un escaso interés
de estos empresarios para buscar la competitividad
de sus productos.
El 21.4% de los gerentes conocen, el 60.7% no
conocen vy el 17,9% poco conocen, que la falta de
estrategias de las Pequefias Empresas Industriales
delaRegionLima influye en el PBI Nacional.
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